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JUSTIFICACIÓ: PER QUÈ LES CREENCES?

Fent-ne un repàs, constato que en la tria d’aquest treball 
i en el seu contingut hi han influït uns quants elements. El 
primer, i potser el més important, el que prové de la meva 
feina com a terapeuta. És a través d’aquesta dedicació, 
i amb l’experiència dels anys, que m’he anat adonant de 
l’extraordinària complexitat del pensament humà —cosa 
que hom ja pressuposa d’entrada—, però que molt singu-
larment es fa palès a l’hora d’abordar qüestions d’especial 
sensibilitat com són les que habitualment apareixen en la 
consulta, amb maneres de pensar tan idiosincràtiques i, 
vistes en conjunt, tan diverses de cada persona. 

Els significats, els sentits de les situacions personals, 
les perspectives des de les quals hom tracta d’analitzar el 
que hom viu, les pors, els dimonis personals, expressen 
sovint unes realitats evidents o mig amagades, que són al 
darrere de moltes de les cognicions, dels raonaments, de 
les transaccions i de les conductes, suscitades molt sovint 
per unes creences profundament arrelades. Justament 
aquestes creences, tan difícils a vegades de modificar, són 
darrere de moltes de les virtuts i fortaleses que mouen 
les persones, però també sovint són darrere de molts dels 
seus patiments. I aquestes creences són les que directament 
o indirectament més afecten la tasca terapèutica, i són 
motiu i causa d’atenció i preocupació preferent.

Finalment, no puc deixar d’esmentar una darrera —però  
igual de decisiva— font de motivació: les tertúlies man-
tingudes amb els col·legues de la Societat Catalano-Balear 
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de Psicologia. A través d’elles, i gràcies a elles, se m’han 
suggerit alguns dels interrogants presents en aquest conjunt 
de reflexions, que no pretén ser altra cosa que un assaig 
honest. Me’n sento certament agraït per això, i deutor, 
en certa manera. 

El que ve a continuació, doncs, és un modest intent 
d’escatir i compartir amb els lectors una qüestió central: 
què són i quin paper juguen avui en dia les creences en 
la psicologia humana? 
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Per a moltes persones, parlar de creences i efectuar 
una associació amb la religió és quasi inevitable, per ra-
ons òbvies de tipus sociohistòric. Aquesta és una realitat 
assumida en la memòria i en la consciència de la gent. 
Afirmar, en canvi, que en àmbits tan prosaics com en els de 
l’economia o la ciència també les creences hi són presents, 
no serà cap novetat per a especialistes i estudiosos, però 
segurament resultarà menys obvi per a molta altra gent. 
Tot depèn del que hom entengui per creença, i també del 
nivell en què les creences puguin formar part o no dels 
processos conscients de la vida quotidiana de cadascú. 

I abundant en la qüestió, hi ha creences en els comi-
tès de bioètica dels hospitals quan han d’assessorar sobre 
protocols d’actuació respecte a determinats malalts? Hi ha 
creences en el cirurgià, en tant que cirurgià, quan és a punt 
de dur a terme una intervenció en la sala d’operacions?

La meva provisional resposta és que sí, que crec que 
sí. I que això no hauria de ser entès necessàriament com 
un inconvenient, sinó, ben al contrari, com una realitat 
útil i desitjable.

En qualsevol cas, l’existència de les creences, de tot 
tipus de creences, ha estat una realitat de primera mag-
nitud al llarg de la història, i també abans d’ella. 

En efecte, les creences han marcat en el passat el 
rumb de les societats, sovint de forma decisiva, i encara 
el segueix marcant, en molts sentits, a dia d’avui, en ple 
segle xxi, el segle de les noves i revolucionàries tecnologies 
de la informació i la comunicació. 

INTRODUCCIÓ
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Per a adonar-nos de fins a quin punt són presents 
determinats tipus de creences, cal només donar una ullada 
a les pàgines dels diaris, veure segons quins programes 
de televisió o estar al cas de les ofertes de segons quines 
pàgines web. 

Tarotistes, vidents, sanadors, mèdiums de tot tipus i 
perfils ofereixen els seus serveis a una gens menysprea-
ble clientela que els demanda. I els seus usuaris són tan 
diversos que desborden alguns tòpics pel que fa al perfil 
teòric: dona, amb poca formació, baixa intel·ligència i 
ingressos baixos. 

En qualsevol cas, es constata una oferta abundant que, 
si encara es produeix, és perquè, efectivament, existeix una 
demanda. Altrament hauria desaparegut o hauria anat de 
baixa. No sembla pas que sigui el cas. 

Per raons òbvies, cal ser comprensiu respecte a certes 
conductes en segons quines situacions. Malalties greus, 
situacions econòmiques difícils, tràngols angoixants i 
d’especial incertesa poden explicar decisions i actuacions 
a la desesperada quan han fallat les vies ordinàries.

Tot i així, el ventall de respostes a aquests tipus de 
situacions doloroses és, així mateix, molt heterogeni, i 
només una minoria de persones opta per aquestes vies, 
potser no pas mogudes per una fe a priori, sinó més aviat 
per una no resignació “per provar-ho no s’hi perd res...”

Altres persones, que potser no es troben en situacions 
tan greus però travessen moments turbulents, poden fer 
ús d’aquests tipus d’ofertes. Cercant què?: esperança?, con-
sol? o potser la necessitat de creure que la seva situació, 
d’alguna manera, serà millor en el futur? 

En totes aquestes actuacions hi plana, com una mena 
de denominador comú, l’intent de conèixer el futur i de 
posicionar-s’hi de la millor manera. Algunes d’aquestes 
persones en tindran prou amb un pretès endevinament 
del futur, des de la resignació o la passivitat davant de 
l’inexorable respecte al qual poc s’hi pot fer. Altres, en can- 
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vi, es veuran empeses a prendre decisions per tal de pre-
venir-se de possibles calamitats o adversitats. Altres, en fi, 
desitjaran saber la millor manera d’aprofitar allò de bo 
que encara ha de venir, confiant en la sort.

Ni tothom pensa igual ni tothom veu les coses de la 
mateixa manera. Sabent que davant de circumstàncies 
semblants, ni les actituds ni les conductes són les mateixes, 
què és el que fa moure algunes d’aquestes persones a tirar 
per aquest camí i fer aquestes demandes? Patrons de per-
sonalitat? Trets culturals? Educació rebuda? O una pulsió 
primitiva i profunda d’arrel psicològica i antropològica? 

Pot ser que hi hagi de tot una mica. El que sí que 
creiem és que el món de les creences és prou complex 
i divers com per reduir-lo, més o menys forçadament, a 
un estereotip. Sabien que Johannes Kepler, astrònom i 
matemàtic, es guanyava inicialment la vida fent horòscops? 

Fins aquí alguns exemples de creences individuals que 
s’expressen a través de la conducta privada. Altres tipus 
de creences, en la seva traducció pràctica es mostren no 
solament socialitzades, sinó organitzades i jerarquitzades. 
En seria un exemple extrem les sectes. O, en un altre 
àmbit, les esglésies clàssiques ja constituïdes i integrades 
en el teixit social, detentores totes elles d’un altre rang 
de consideració social. 

Però no penséssim pas que una divisió elemental entre 
creences individuals privades i creences públiques institucio-
nalitzades esgota en si mateixa el fenomen de les creences. 
Entre altres raons perquè hi ha una transferència fàctica 
entre allò públic i general i allò privat, de manera que 
moltes de les creences particulars no són altra cosa que una  
adaptació individual de creences generals públiques. 
També al revés, i en sentit contrari, les aportacions de 
creences individuals decisives poden influir en el bagatge 
de les creences generals compartides, modificant-les o 
engruixint-les. Tot i que el fenomen de la transferència 
de creences entre aquests àmbits és, òbviament, desigual, 
tenim en la història prou exemples de personalitats que 
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han aportat les seves particulars creences al conjunt del 
sistema obert de les creences públiques, sovint en benefici 
de la societat que les va acollir. Lamentablement també 
trobem exemples en sentit contrari.

Diferents tipus de creences particulars, que no úni-
ques ni absolutament privades, són presents en actituds, 
pràctiques i decisions en camps diversos de l’activitat 
humana, com en el de les professions. De manera implí-
cita o explícita, i associades a la naturalesa de la seva 
particular dedicació, cada gremi o agrupació professional 
comparteix un gruix de creences que li són pròpies paral·
lelament al cos de coneixements i habilitats específiques 
o bé engalzades. 

Més enllà d’altres creences d’ordre personal i privat de 
cada un dels seus membres, aquestes creences explícites i 
implícites de grup no poden necessàriament presentar un 
marge de contradicció o d’incongruència gaire alt sense 
produir per això mateix efectes de dissonància o conflicte, 
amb efectes cap a la institució a la qual es pertany, o 
cap a un mateix, en forma de malestar o autoconflicte, 
segons siguin les formes, característiques o intensitats 
d’aquestes possibles contradiccions, i sempre que no es 
tracti de consciències prou torçades per l’interès personal 
o per una dura patologia.

Les creences explícites d’un grup o d’una comunitat, 
d’altra banda, no poden presentar, per als seus membres, 
contradiccions formals internes, ja que són acceptades i 
compartides pel conjunt dels qui en formen part. 

No passa el mateix amb les creences implícites, que 
són més invisibles i menys identificables. Una possible 
explicació a aquesta invisibilitat la trobaríem justament en 
la conveniència de no fer-les manifestes. Podria haver-hi en 
això una certa actitud inconscient, intuïtivament preventi-
va i gregària, tendent a mantenir un cert equilibri intern 
per preservar així l’entitat i els seus membres de certes 
tensions i confrontacions que altrament es donarien si es 
fessin inevitables i presents. El seu reconeixement seria 
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així implícitament vetat pels potencials riscos implicats 
en una hipotètica explicitació. Posar de manifest aquests 
altres tipus de creences implicaria mostrar nivells d’incon-
gruència, contradicció o paradoxa difícils d’encaixar, no 
tant respecte al cos teòric compartit —totes les teories,  
pel fet de ser-ho, han de ser congruents— però sí, en 
canvi, en el terreny de la vinculació entre coneixements 
i creences i entre ambdues i les corresponents pràctiques 
individuals i col·lectives.

Així doncs, des que l’home és home, creences i cons-
ciència formen un tàndem poc o gens destriable i en 
permanent tensió, i no és possible tractar d’entendre ple-
nament la humanitat sense tractar d’entendre igualment 
les seves creences. 

En les creences, en tant que fenòmens complexos, hi 
trobarem components més rellevants o no tant d’irraciona-
litat, o, com a mínim, motivacions o causes que hi tenen 
connexió. Perquè, en efecte, a gairebé tots els processos de 
la ment els afecten d’alguna manera o altra les creences.  
I això és així perquè lluny de resultar unes realitats peri-
fèriques o secundàries, entronquen amb el nucli mateix de 
la consciència, i amb les múltiples i diverses operacions 
que, a través d’ella, la ment duu a terme.

No és pas una exageració afirmar que la història ma-
teixa de la humanitat es pot llegir en clau de presència o 
vigència d’unes formes o altres de creences, en cada un 
dels seus diferents moments. Quants dels fets artístics, 
culturals, científics o militars, de les diverses societats no 
s’han encreuat, han estat generats, impulsats o combatuts 
per unes determinades creences? Efectivament, per a la 
humanitat, l’estudi retrospectiu de les seves creences no 
és altra cosa que l’estudi d’una biografia social en què 
tant els períodes d’estabilitat com els de canvi o convulsió 
resulten modelats pel predomini d’uns tipus o altres de 
creences, sovint en lluita entre si. 
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L’estabilitat d’un determinat ordre de creences ha estat 
associat a l’estabilitat general de les condicions de vida 
de cada societat, d’acord amb el respectiu moment histò-
ric. Quan aquestes mateixes societats han entrat en crisi, 
sigui com a causa o sigui com a efecte, el seu sistema 
de creences, parcialment o globalment, ha fet fallida. Les 
creences prevalents en cada moment apareixen com a 
contingents a la resta de realitats socials rellevants, quan 
no directament n’esdevenen causa i part.

La vinculació de les creences amb les formes de vida 
i les formes d’organització social ha estat àmpliament 
estudiada per l’antropologia. En les societats arcaiques 
o primitives, són les creences les que articulen en gran 
mesura les seves primeres formes organitzatives, i també 
les que impulsen l’aparició de les primeres representacions 
simbòliques, que apareixen com un reflex de la condició 
humana i com un testimoni carregat de transcendència 
comunicativa. Una transcendència que va més enllà de 
l’anotació d’uns fets de pura biologia, com la que es dona 
en descobrir un niu d’ocell o en la troballa d’un fòssil. En 
la producció dels primers símbols humans hi ha intenció, 
necessitat, constatació, representació i pregunta, i consti-
tueixen una genuïna abstracció a través de la consciència. 

Aquelles creences es manifesten dualment, expressives 
i reflexives. Això és, expressives en tant que, mogudes per 
unes determinades necessitats, es manifesten cap enfora 
de diferents formes i maneres, a través de distints suports 
físics, materials i immaterials. I reflexives, en tant que són 
més que un gest espontani que queda d’alguna manera 
casualment perpetuat. Reflexives perquè, en donar-se, ja 
expressen un estat o nivell de consciència que torna sobre 
si mateix, per més que sigui mínimament elaborat. 

Així doncs, trobem unes primeres creences expressades 
a través de símbols. Uns símbols que mostren coneixement 
i consciència de coneixement, i uns nivells d’activitat cog-
nitiva prèvia, d’una complexitat i densitat suficients com 
per a poder-los produir. 
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Una activitat cognitiva que es va desenvolupar a par-
tir de les condicions de vida en grup, i que es manifestà 
originàriament en una consciència social, en una forma-
ció col·lectiva, en una identitat transindividual en la qual 
coneixement i creença formaren, des dels inicis, dos pols 
d’una mateixa realitat, semblantment a com es produeix 
encara als nostres dies.

Ens proposem de centrar-hi la nostra atenció en les 
ratlles que venen a continuació, des d’una òptica primor-
dialment —però no solament— psicològica.
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Les creences són com mapes que serveixen per conduir. 

Frank Ramsey

Les creences són una expressió de les limitacions 
humanes i, alhora, un intent de resposta. Les trobem 
primàriament relacionades amb l’àmbit de la conscièn-
cia i el coneixement, i secundàriament en els mateixos 
processos implicats.

Busquem el terme creença al Diccionari de la Llen-
gua Catalana i hi trobem els següents significats: “Acte 
de creure.” “Allò que hom creu, especialment en matèria 
religiosa.” 

Passem al verb creure. Trobem les següents accepcions: 
“Admetre alguna cosa com a certa.” “Tenir algú com a 
veraç.” Agafat com a verb transitiu: “Imaginar-se, pen-
sar-se.” O bé: “Esperar o témer que passi alguna cosa.” 
Finalment també: “Tenir fe religiosa.”

Al Diccionari de Filosofia, de Josep Ferrater i Mora 
(1984), hi trobem que “creença” i “fe” sovint es fan servir 
sovint de forma indistinta, que avui en dia és força comú 
fer servir “creença” en un sentit més general i “fe” en un 
sentit més específic, quan es tracta de creença religiosa, 
i que el terme creença és, ara per ara, el més estès en 
contextos no religiosos. 

Així mateix, Ferrater Mora, citant Gabriel Marcel, 
distingeix entre “creure que” i “creure en”. “Creure que” 

APROXIMACIÓ AL CONCEPTE  
DE CREENÇA
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és més dèbil que “creure en”, ja que “aquest darrer sentit 
implica un compromís fonamental, que no abasta només 
el que tinc sinó el que soc”. 

Finalment, recollim la distinció clàssica entre opinió, 
(doxa en grec) i coneixement, que ens situa una mica més 
en les diferents accepcions del terme creença. 

Altrament, la distinció entre creure que i creure en la 
trobem en autors tan diferents com Hobbes, Terricabras 
i Defez.

El concepte de creença el trobem relacionat inevita-
blement amb altres conceptes com coneixement, saber, 
opinió, i fins i tot pensament. On apareixen clarament 
les diferències és quan l’opinió o la creença es comparen 
amb els conceptes de coneixement o saber. 

Comunament, s’associa el coneixement públic com-
partit amb garantia de certesa, fiabilitat i seguretat, i se 
n’exclou, per tant, l’error o la falsedat. 

Diu, a propòsit, Quesada que “el saber és la creença 
certa justificada, perquè la pura coincidència entre creen-
ça i veritat o realitat podria ser casual” (Quesada, 1998). 

En efecte, hom pot creure quelcom, i resultar que 
allò que es creu és cert, però sense prou argumentació 
que avali la creença. Per contra, quan existeix aquesta 
justificació basada en proves o demostracions, aleshores 
és quan pot parlar-se de saber, segons aquest autor. 

Respecte al concepte d’opinió, sovint en la vida quo-
tidiana es fa servir com a sinònim de creença. També en 
l’àmbit de la filosofia sovint ambdós termes es consideren 
equivalents.

Des del nostre punt de vista, però, opinions i creen-
ces no són ben bé el mateix. Unes i altres comparteixen 
algunes característiques, com ser uns intents cognitius 
d’aproximació a la realitat i compartir una certa base 
d’incertesa. Les creences, però, tenen una profunditat i 
un calat personal que, en general, no tenen les opinions. 
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En efecte, les creences solen ser implicatives i les opi-
nions, en canvi, relatives i sense aquest caràcter apel·latiu. 
Les creences, especialment algun rang, estan profundament 
arrelades en el més constitutiu de la personalitat i tenen 
per això una força que es transmet a la conducta i a les 
decisions personals. Això no passa amb les opinions, que 
mantenen en tot moment una distància amb el compromís.

A diferència de les opinions, algunes creences tenen 
un valor de compromís substancial en la manera de pen-
sar i entendre la realitat, i en la manera de posicionar-se 
respecte a ella. 

Les creences, a diferència de les opinions, són pro-
actives, i sovint són el motor que marca el rumb de la 
pròpia vida. Les opinions, en canvi, són vistes com una 
possibilitat que no suposa exigència ni obligació, i l’individu 
pot, per la mateixa raó, expressar-les amb més llibertat.

L’opinió es mou en l’àmbit més asèptic del que sembla 
que és, ha estat, o pot ser, i generalment no se li demana 
gaire rigor justificatiu. La creença, en canvi, posiciona, 
obliga i compromet, des de la pròpia consciència en pri-
mer lloc, i més quan aquesta és expressada públicament. 

Les opinions informen, d’alguna manera i en algun 
nivell, d’una certa interpretació de la realitat, però no 
tenen el caràcter de necessitat que sí que tenen les creen-
ces en general, i no se n’espera d’elles cap conseqüència 
en particular. 

Les creences, en general, aporten sentit i significat.  
I caracteritzen, més enllà i tot del seu estricte contingut, 
a qui les manifesta. Les opinions, en canvi, no defineixen 
prou el caràcter. 

Hom pot tenir dubtes sobre la pròpia experiència 
i el coneixement que d’ella se’n pugui derivar, però no 
podrà dir que en té una opinió, perquè la vivència no li 
ho permet. 

Només sobre allò que és més indirecte i que ens és 
més llunyà hom pot formar-se més fàcilment una opinió. 
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Hom pot canviar d’opinió amb més o menys facilitat 
sobre la base d’un o altres arguments, o d’unes o altres 
informacions. És menys fàcil, en canvi, canviar de cre-
ença, especialment aquelles que formen part del nucli 
dur de la cognició conscient, perquè les creences, segons 
quines creences almenys, no es poden canviar només amb 
arguments. 

La majoria dels personatges històrics que han deixat 
petjada en les societats ho han fet principalment a partir 
de conjugar coneixements i creences amb actuacions, i el 
seu reconeixement s’ha basat justament en aquestes vir-
tuts. Les seves opinions, en canvi, o van quedar a segon 
pla o es van considerar pertanyents a la seva privacitat. 

Per a Kant, la creença és un esdeveniment del nostre 
enteniment, que es pot fonamentar sobre motius objectius, 
però que requereix també causes subjectives en l’esperit 
de qui jutja. Una creença es transforma en convicció 
quan aquesta creença és vàlida per a qualsevol altre que 
tingui raó, segons Kant, perquè aleshores el fonament de 
la creença és objectivament suficient. 

Vegem que la coincidència amb aquests altres posse-
ïdors de raó fa que la creença es refermi per efecte del 
reforçament que suposa comprovar que la creença és 
compartida, la qual cosa produeix la convicció. La con-
vicció és suficiència subjectiva quan només és per a si  
mateix i és certesa quan és suficiència objectiva per a 
tothom, en termes kantians.

Quan el subjecte no troba en els altres aquest reforça-
ment o coincidència confirmatòria, i únicament la creença 
es basa en l’índole particular del propi subjecte, aleshores, 
diu Kant, s’ha d’anomenar “persuasió”, que descriu com 
una mera il·lusió, perquè el fonament del judici, que es 
troba només en el subjecte, es té per objectiu. 

La creença, respecte de la convicció, té, seguint amb 
Kant (2010), tres graus: l’opinió, la fe i el saber. L’opinió 
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és una creença de la qual es té consciència que és in-
suficient, subjectivament i objectivament; la fe, quan es 
té per suficient subjectivament, però alhora insuficient 
objectivament; el saber, quan la creença és suficient tant 
subjectivament com objectivament.

Coincidim amb Pepitone (1992) quan considera que 
les creences són “conceptes normatius creats i arrelats als 
grups culturals que constitueixen estructures relativament 
estables i que representen per a l’individu allò que existeix 
més enllà de la percepció directa de coses, esdeveniments, 
persones i processos”. 

Aquest autor distingeix entre el coneixement, que es 
refereix a una informació organitzada que els individus 
tenen sobre algun tema, i que estaria més a prop de 
l’objectivitat, i la informació documentada de les creences, 
que s’aproparien més a la informació amb poc o cap co-
neixement rigorós, tot i existir la possibilitat de tenir tant 
creences i coneixements correctes com també creences i 
coneixements erronis. 

Quant a les funcions, Pepitone considera que les 
creences serveixen directament per a manejar emocions, 
proporcionen una estructura cognoscitiva que dona un 
sentiment de control sobre la pròpia vida, funcionen 
com un regulador moral entre la persona i el grup i en 
promouen la solidaritat, alhora que proporcionen una 
identitat comuna.

La visió que les creences es relacionen amb pensaments 
i opinions és àmpliament compartida. Alguns autors con-
sideren que les creences són valoracions que tenen una 
funció reguladora del comportament.

Cary divideix les creences en simbòliques i instrumen-
tals. Segons aquest autor, les creences simbòliques tenen 
a veure amb el que la norma social ha definit com a 
criteri, mentre que les creences instrumentals es donen 
quan s’estableix una relació de l’experiència prèvia amb 
una nova relació que s’expressa com una creença. 
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