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CAPITULO PRIMERO

A VISTA DEL PAJARO
(PANORAMICA DEL MODELO)

1.Qué es la Psicoterapia de la Gestalt

1.1. Aproximacién introductoria

La Psicoterapia de la Gestalt es uno de los modelos de psicoterapia
encuadrados en el movimiento de la Psicologia Humanista, y uno de los
mas conocidos y representativos de aquél. Por ello no conviene confundirla
con la Escuela de la Psicologia de la Gestalt, cuya actividad —centrada,
ante todo, en estudios muy precisos sobre la percepcion— es previa a
la aparicién de dicho movimiento y del modelo que aqui estudiaremos.

(Qué es lo mas especifico de éste? Fritz Perls, el iniciador de la
Psicoterapia de la Gestalt, la define como “la filosofia de lo obvio’,
porque presume de que se centra en ayudar a captar lo que es evidente
en un momento dado.

Me gustaria llamar a la terapia gestaltica la filosofia de lo obvio. Por lo general,

tomamos a lo obvio como un hecho establecido. Pero al examinar lo obvio mas

detenidamente, vemos que tras lo que llamamos lo obvio hay una cantidad de
prejuicios, fe distorsionada, creencias y cosas por el estilo. Para llegar a lo obvio

y para entender lo obvio, en primer lugar tenemos que captar lo obvio y esto

es lo mas dificil. [...]

Ustedes ya tuvieron la oportunidad de darse cuenta de las dificultades que tienen

para tratar con lo obvio. Un neurético es sencillamente una persona que no ve

lo obvio (Perls, 1976, p. 164).

Por eso se utilizan frecuentemente, asociadas a su nombre, expresiones
como “terapia del aqui y ahora’, “terapia del darse cuenta’, “terapia del
contacto”(con la realidad presente) y otros similares que hacen referencia
al nucleo mismo de la concepcidn de la terapia. Este consiste en ayudar
a la persona, a través de la observacién de su propia experiencia, a una
toma de conciencia global (a la vez cognitiva y emocional) de como

hace para esquivar una parte de la realidad, y ensenarle a no apartarse de



ella. En un principio, la concepcién optimista del ser humano —tipica,
por otro lado, de las psicoterapias humanistas— hizo pensar a los ges-
taltistas que bastaba con esa toma de conciencia para sanar los procesos
psicoldgicos, puesto que confiaban en que a partir de ahi aquéllos se
reorganizaban espontaneamente en forma sana.

Es por ello por lo que Perls, basando todo el quehacer del terapeuta
en acercar a la persona a lo evidente, rechaza —aparentemente— las
técnicas, como si éstas pretendieran introducir cambios innecesarios y
artificiales, o distraer a las personas de la aceptacién de su realidad:

Una de las objeciones que tengo contra cualquier persona que se llame a si misma
un terapeuta gestaltico es que usa una técnica. Una técnica es un truco. Un truco
deberia ser usado Unicamente en casos extremos (Perls, 1974, p. 13).

Esto le lleva a subrayar, al igual que haran sus seguidores, que lo
importante en terapia no es el seguimiento de un procedimiento técnico
concreto, sino la capacidad del terapeuta para, en un momento dado,
disponer a la persona a enfrentar cosas desagradables, cuya evitacion lo
aleja de un buen contacto con la realidad. Y para ello se pueden utili-
zar toda clase de recursos, sin atenerse a otra limitacién que la propia
creatividad del terapeuta ante cada momento, que siempre es Unico e
irrepetible. A veces el recurso es, simplemente, senalar hacia eso evidente
que el cliente (o paciente) no esta viendo. Se entiende entonces que
Perls, a quien le gustaba hablar en forma distendida y chocante en tér-
minos académicos, apunta, como los seis componentes de su oficio: su
destreza, la silla caliente (el lugar el que se sienta el que va a trabajar
en terapia), la silla vacia (el lugar simbdlico donde se coloca con la
fantasia el personaje o la caracteristica conflictiva), la caja de kleenex, su
paquete de cigarrillos y el cenicero. Y también apuntan en esa direccién
Erving y Miriam Polster cuando afirman que “el terapeuta es su propio
instrumento” (Polster y Polster, 1974, p. 34).

El énfasis en la creatividad terapéutica y la improvisacién constituye
ya un lugar comun en este modelo. Ello ha llevado a considerar, como
sefalan Ginger y Ginger (1990) que “la Gestalt es tanto un arte como una
ciencia, y cada cual puede practicarla con su propio estilo, traduciendo su
personalidad, su experiencia y su filosofia de la existencia”. Sin embargo,
no hay que llamarse a engano: la improvisacion y creatividad estan al
servicio de los fines terapéuticos, y necesitan no sélo de la intuicién del
terapeuta, sino de la asimilacién de un profundo conocimiento teérico
gue permita emerger esa intuicién en forma oportuna y realista. Fritz
Perls, y el conjunto del grupo con el que creé el modelo, ni siquiera
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mencionaron esa necesidad, porque ellos la daban por sentada en si
mismos, ya que sus aportaciones no salian del vacio, sino de un conoci-
miento amplio y honda reflexién sobre las diferentes teorias psicoldgicas
vigentes en el momento en que se cred el modelo. A lo que apuntaban
es a que no bastaban esos conocimientos, ni su aplicacion de una forma
rigida y nomotética, sino que ésta habia de hacerse en forma fresca y
viva en conexién con el momento terapéutico. Pero ello no exime que
mas alld de lo brillante o no de la intervencion, el terapeuta gestaltico,
como cualquier otro terapeuta, tiene que poder responder preguntas tales
como: jpor qué elegi tal tipo de intervencién en este momento y con
esta persona determinada? jqué pretendia conseguir? jlo he conseguido?
(podria haber utilizado otro tipo de intervencion que hubiera sido mas
eficaz?

A pesar de ese aparente desprecio por las técnicas, la Psicoterapia
de la Gestalt es acaso el modelo que mas herramientas concretas ha ido
creando, de manera que tiene en su haber un riquisimo repertorio al
que acudir, no como recetas a emplear, sino como fuente de inspira-
cion para crear otras en un momento dado, o para emplearlas en forma
idiosincrasica, aguda y eficaz.

1.2. Objetivos y medios del modelo

Perls sefala que los objetivos del modelo son los mismos que en
otras formas de terapia. El los formula diciendo que el objetivo de la
terapia es madurar, crecer, y “para mi el madurar es la trascendencia del
soporte ambiental al autosoporte” (Perls, 1974, p. 40). Otras veces lo
describe diciendo que se trata “de convertir a las personas de cartén en
personas de verdad” (Perls 1976, p. 119), permitiendo a la persona utilizar
todo su potencial, restaurando asi la unidad de la persona:

Tal como estamos hoy dia, somos personas fraccionalizadas, somos personas divididas
en partes y pedazos. Y de nada sirve analizar estas partes y pedazos y dividir aun
mas. Lo que queremos hacer en la Terapia Gestdltica es integrar todas las partes
dispersas, alienadas y desposeidas del simismo y hacer de la persona, nuevamente,
un todo entero. Una persona entera es una persona que funciona bien, que puede
confiar en sus propios recursos y que puede resumir su propio crecimiento donde
quiera haya sido que se quedé atascada (Ibidem, p. 166).

El objetivo del proceso no significa que la persona no vaya a seguir
teniendo problemas, sino que ha aprendido a desplegar una conciencia
de la realidad que le permitira solucionarlos y continuar creciendo, de-
sarrollando su potencial y funcionando en forma eficaz. Perls se refiere a
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ella en forma que recuerda al “artista creador” de Rank, o a la persona
que vive desde el “ser” y no desde el “tener”, en términos frommianos,
cuando senala como modelo de persona al que es “lider sin ser rebelde”
y “que tenga un centro, en lugar de vivir apoyandose en cosas” (Perls,
1976, p. 119).

También habla del objetivo de la psicoterapia en términos similares
al Analisis Transaccional:

Investigamos la estructura, y al entender la estructura, sélo entonces podemos
cambiar la estructura.Y una estructura que nos interesa muchisimo es la estructura
de nuestro argumento vital —a menudo también llamado karma o destino—, que
por lo general esta compuesto de autotortura, juegos futiles de automejoramiento,
realizaciones y cosas por el estilo.[...]

De modo que lo que queremos hacer es reorganizar nuestro argumento vital
(Perls, 1976, pp. 12s.).

El éxito de esta reorganizacion, al igual que ocurre en el modelo
de Berne, no se mide por el éxito convencional ni por la aceptacion
social, sino por la realizacion comprometida y eficaz del propio camino,
libre y lucidamente elegido.

En cuanto a los medios para lograr esos objetivos, en parte ya han
quedado explicitados en las frases anteriores: se trata de comprender la
estructura que utiliza la persona para alejarse de la realidad del mo-
mento, mediante la alienacién respecto a facetas de si misma, para que
pueda volver a poseerlas, aprendiendo a desarrollar una continuidad en
la percepcion de la realidad, una fluidez en el contacto con la misma.

La condicion para lograr este proceso de maduracion es pagar el
precio de aceptar con honestidad las situaciones desagradables. Perls
pensaba que las personas no crecen porque tienen fobia al dolor, y al
evitar aquello que lo produce, se quedan en actitudes infantiles de des-
valimiento que les hacen creer que no tienen alternativas, cuando éstas
conllevan dificultades. Deja claro que el pasar a la reconstruccion de la
propia personalidad implica pasar por la frustraciéon de encararse con las
propias manipulaciones y reconocerlas como tales. Entre ellas, esta la de
proyectar en el terapeuta las posibilidades que tiene en si mismo, para
que él se las dé. Al terapeuta le toca frustrar estas expectativas para mo-
vilizarlo a buscar dentro de si lo que espera recibir de fuera y descubrir
que él mismo se lo puede dar tan bien como el terapeuta.

La tarea del terapeuta consistira entonces en estar del todo presente
en el aqui y ahora, observando directamente la estructura del contacto
con la realidad y cdmo se producen autointerrupciones por parte del
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cliente, o bien proponiendo determinados juegos (también llamados “ex-
perimentos”) que, como sefiala Ambrosi (1984) “varian el nivel simbélico
del discurso”y permitan verificar esas interrupciones en el mismo seno
de la sesién. Tras la verificacién tocara confrontarlas para pasar a generar
un aprendizaje que permita salvarlas en el futuro.

Hay que recalcar que el terapeuta no tiene una funcién interpretativa,
como por ejemplo en psicoanalisis, sino una tarea cuestionadora.

1.3. Caracteristicas del modelo

Algunos de los rasgos que caracterizan este modelo terapéutico son
los siguientes:

«  Pretende ofrecer unos fundamentos sencillos y una estructura peda-
gdgica, que permita ensefiar y aprender con facilidad los principios
basicos del propio funcionamiento psicoldgico en base a observaciones
que se pueden comprobar facilmente. Utiliza un enfoque de sentido
comun y un lenguaje simple, asequible a cualquier persona.

+  Ofrece —como la mayoria de las psicoterapias humanistas— una
visidn basicamente positiva del ser humano, en el sentido de confiar
en su capacidad de cambio hacia la salud global. Bajo sus presu-
puestos late el concepto de autorrealizacion de Maslow, que llego al
fundador de la Psicoterapia de la Gestalt a través de su companero
el neurocirujano Goldstein. Este afirmaba dos motivaciones basicas:
sobrevivir y autorrealizarse. Bien lejos quedan estas afirmaciones de
las freudianas que situaba dos fuerzas opuestas y equiparables en el
ser humano: el principio de vida y el principio de muerte.

+  No estd dirigido exclusivamente a enfermos mentales: se considera
que puede ser una fuente de conocimiento y de desarrollo para
personas psicolégicamente sanas, y que por ello seria una lastima
que solo se pudieran beneficiar de sus hallazgos quienes tienen una
perturbacion psicoldgica seria. De hecho, ya desde el principio del
funcionamiento del modelo —que se inici6 a través de terapia en
grupo— los grupos estaban formados, indistintamente, por personas
claramente neuréticas mezcladas con personas que no tenian estos
problemas pero que salian enriquecidas de las sesiones.

«  Sus bases tedricas, mas que originales de su iniciador, son fruto de la
reorganizacion de elementos procedentes de otros enfoques, utilizados
en forma peculiar. Cuando Perls se refiere al modelo creado por él
—y por su grupo de trabajo de Nueva York— senala que:
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